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ACTA N°42/ 2026 

CONCEJO MUNICIPAL DE CURACO DE VELEZ 
 

 

                             
CURACO DE VELEZ 27.01.2026 

 

Siendo las 15:15 hrs. se da inicio a la Sesión Ordinaria del Honorable Concejo Municipal, 

siendo Presidido por la Alcaldesa Srta. Javiera Yáñez Rebolledo, realizada en el Centro 

Cultural de Curaco de Vélez, ubicado en calle 21 de Mayo contando con la asistencia de los 

siguientes Concejales (as): 

 

1) Sra. Nancy Oyarzún Oyarzún  

2) Sr. Luis Aravena Aguilera  

3) Sr. Víctor Ilnao Ilnao  

4) Sr. Sergio Ahumada Ojeda  

5) Sr. José Galindo Bórquez  

6) Sra. Marichén Cárdenas Hernández 

 

Asisten a esta sesión el Sr. Alonso Hernández Díaz – Director de Control Interno, la Sra. 

Cristina Cárdenas Gómez – Directora de Administración y Finanzas, la Sra. Patricia 

García – Encargada de Cultura, el Sr. Fernando García - Consultora Simas, la Srta. 

Camila Barría Barría - Jefa de Recursos Humanos, y actúa como Ministro de Fe el Sr. 

Mauricio Sotomayor Barría - Secretario Municipal. 

 

RESUMEN: 

Se llevó a cabo el Consejo Municipal Ordinario N°42 del Honorable Concejo Municipal de 

Curaco de Vélez, en el cual se somete a sanción la Modificación Presupuestaria N°01 

presentada en la sesión de Concejo Municipal anterior, se presenta y se somete a sanción 

la Modificación Presupuestaria N°02 y se presenta la Modificación Presupuestaria N°03 

la cual será sancionada en la próxima sesión de concejo en el mes de febrero. Se presenta 

por parte de la Encargada de Cultura en conjunto a la Empresa Consultora Cimas El Plan 

Municipal de Cultura 2026-2029, instrumento de planificación que evalúa como se 

distribuyen los recursos internos en materia de cultura y el desarrollo de actividades en 

los diferentes sectores de la Comuna. El Director de Control Interno realiza la presentación 

explicativa sobre a las observaciones emanadas del Informe de Auditoría sobre Licencias 

Médicas, el Secretario Municipal solicita al concejo aprobar la asignación de dieta para 

Concejales del año 2026 y por último la Alcaldesa y el Concejo Municipal realizan una 

visita en terreno del actual estado de la Cancha Del Club Deportivo Galvarino Riveros de 

la Comuna de Curaco de Vélez. 

 

 

1. CORRESPONDENCIA RECIBIDA 

1.1. Invitación de Javiera Yáñez Rebolledo, Alcaldesa de la Ilustre Municipalidad de Curaco 

de Vélez en conjunto con Adelina Soto Serón, Presidenta de la Junta de Vecinos “La 

Unión” de Quetro a la inauguración de la Fiesta Costumbrista del sector de Quetro, una 

instancia destinada a relvar nuestras tradiciones, entidad local y vida comunitaria. La 

actividad se realizará el día sábado 31 de enero del presente año a las 15:00 horas en la 

sede de la Junta de Vecinos del sector del sector de Quetro. La jornada contara con 

música tradicional, gastronomía típica y expresiones culturales que buscan rescatar y 

poner en valor las costumbres que forman parte de nuestro patrimonio local. 
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2. INFORME ALCALDESA ART. N° 8 LEY N° 18.695 – INFORME GENERAL DEL 

FUNCIONAMIENTO MUNICIPAL: Expone Alcaldesa 

2.1. Participación junto al Concejo Municipal en la Ceremonia de Conmemoración del 

Bicentenario en homenaje a Don Galvarino Riveros Cárdenas, junto a la Armada de 

Chile. 

2.2. Asistencia a la Misa de acción de gracia y posteriormente participaron del acto de 

conmemoración del Bicentenario en la Comuna de Castro. 

2.3.  Participación de la Misa Chilota y la Inauguración de la Fiesta Costumbrista del sector 

de Tolquien. 

2.4.  Participación del Aniversario por su primer año del conjunto folclórico Alma Chilota en 

la Plaza de Armas. 

2.5.  Participación junto al Concejo Municipal de la Fiesta Bicentenario en el Parque Los 

Molinos, la que se desarrolló con un sentido de solidaridad. 

2.6.  Participación en jornada de capacitación en relación al Fondo Comunidad por temas de 

rendiciones, que realizo para los dirigentes(as) de la Comuna. 

 

3. SANCIÓN Y MODIFICACIÓN PRESUPUESTARIA N°01/2026: Expone Dirección de 

Administración y Finanzas. 

 

La Srta. Alcaldesa consulta si existen dudas o consultas sobre la Modificación 

Presupuestaria N°01/2026 presentada en la sesión anterior. No existiendo consultas se 

procede a sancionar. 

 

SANCIÓN 

CONCEJAL (A) VOTACIÓN 

Sra. Nancy Oyarzún Oyarzún Aprueba 

Sr. Luis Aravena Aguilera Aprueba 

Sr. Víctor Ilnao Ilnao Aprueba 

Sr. Sergio Ahumada Ojeda Aprueba 

Sr. José Galindo Bórquez  Aprueba 

Sra. Marichén Cárdenas Hernández Aprueba 

 

ACUERDO N°113 

El Concejo Municipal aprueba por unanimidad la Modificación Presupuestaria N°01 

de fecha 20.01.2026 que contempla un Aumento de Ingresos por $M1.616.043.- y un 

Aumento de Gastos en: Gestión Interna por M$1.444.564.-, Servicios Comunitarios 

M$71.720.-, Actividades Municipales M$28.000.-, Programas Sociales M$58.084.-, 

Programas Deportivos M$5.600.-, Programas Culturales M$23.000.- y Disminución 

de Ingresos M$12.075.-, con un Total de Aumento de Gastos y Disminución de 

Ingresos por $M1.616.043.- 

 

 

 

➢ SOBRE TABLA: PRESENTACIÓN Y SANCIÓN MODIFICACIÓN 

PRESUPUESTARIA N° 02: Expone Dirección de Administración y Finanzas 

 

La Sra. Soledad Cárdenas – Directora de Administración y Finanzas expone esta 

Modificación que presenta la Alcaldesa, la cual sólo incluye la incorporación de recursos 

PMU del Programa de Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal, sobre dos 

resoluciones, la N°9808 y la 9996. Los proyectos que contemplan son: 

- Resolución N° 9808; proyecto “Mejoramiento de recinto Iglesia Huyar Alto, Curaco de 

Vélez”, por un monto de $160.800.000.- 
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- Resolución N° 9996; proyecto “Construcción Paseo Bordemar, Curaco de Vélez”, por un 

monto de $167.296.000.- 

El total de la Modificación Presupuestaria N°02 es de $328.096.0000 que consisten en la 

incorporación de nuevos recursos al presupuesto. 

 

 
 

 

DISCUSIÓN 

a) Concejala Oyarzun: Consulta en que consiste la construcción del paseo Bordemar. La 

Srta. Alcaldesa, responde que es un proyecto que se postuló a Subdere y se expuso a 

este Concejo Municipal, y contempla el mejoramiento de los juegos que están al frente 

del Jardín Infantil, también iluminación y una paseo hacia el sector posterior de la 

Población Nueva Esperanza, en la entrada de la Calle Padre Jesuitas. 

b) Concejala Oyarzun: Consulta si en el sector donde se ejecutara este proyecto hay 

cámaras de seguridad. La Srta. Alcaldes responde que sí, y que le solicito a la Unidad 

de Seguridad pública que presente al Concejo Municipal el trabajo que está realizando.  

c) Srta. Alcaldesa: Aporta que el proyecto de Huyar Alto contempla el cierre perimetral y 

hermoseamiento del la explanada frente a la Iglesia de Huyar Alto, incluyendo el 

mejoramiento de los módulos de gastronomía. 
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SANCIÓN 

CONCEJAL (A) VOTACIÓN 

Sra. Nancy Oyarzún Oyarzún Rechaza 

Sr. Luis Aravena Aguilera Aprueba 

Sr. Víctor Ilnao Ilnao Aprueba 

Sr. Sergio Ahumada Ojeda Aprueba 

Sr. José Galindo Bórquez  Aprueba 

Sra. Marichén Cárdenas Hernández Aprueba 

 

ACUERDO N°114 

El Concejo Municipal aprueba por mayoría la Modificación Presupuestaria N°02 de 

fecha 27.01.2026 que contempla un Aumento de Ingresos por $M328.096.- y un 

Aumento de Gastos en: Gestión Interna / Iniciativas de Inversión por $M328.096.- 

 

Concejala Sra. Nancy Oyarzun: Rechaza porque la modificación ha sido presentada 

el día de hoy. 

 

 

➢ SOBRE TABLA: PRESENTACIÓN MODIFICACIÓN PRESUPUESTARIA N° 03: 

Expone Dirección Administración y Finanzas. 

 

La Srta. Alcaldesa señala que esta modificación presupuestaria viene a fortalecer dos 

programas sociales que van en directo beneficio de los vecinos y vecinas de Curaco de Vélez. 

 

El primero es un programa es para adquirir catres clínicos, colchones antiescara, barras 

de seguridad, sabanillas y distintos insumos que permitan al municipio entregar cuidados 

paliativos cuando algún vecino o vecina no esté en la mejor condición de salud y de poder 

adquirirlos por sus medios. El otro programa también es un Programa Social y es para la 

adquisición de materiales para realizar rampas de acceso en viviendas de adultos mayores 

o de vecinos que estén postrados, que no sean adultos mayores y que estén en una situación 

compleja de salud.  

La Sra. Soledad Cárdenas, señala que por lo antes expuesto, la modificación en cuestión 

consiste en la disminución del saldo final de caja en $37.000.000 y el aumento de gastos en 

Programas sociales que contempla dos cuentas, la prestación de servicios en programas 

comunitarios en $7.000.000 que contempla la mano de obra para el Programa Cuidados 

Paliativos y Postrados;  y la Asistencia Social en $30.000.000 para comprar como antes se 

mencionó, catres clínicos, colchones antiescara, barras de seguridad y materiales para 

rampas de acceso. 
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DISCUSIÓN 

a) Concejal Galindo: Solicita que en la modificación presentada viniera una explicación 

más detallada en que consiste el Programa para saber de qué se trata la modificación 

que se está solicitando aprobar. 

b) Concejal Aravena: Considera esta modificación como muy importante para las personas 

que se verán beneficiadas. 

c) Concejala Oyarzún: Recuerda una situación similar de años anteriores sobre rampas. 

La Srta. Alcaldesa señala que la idea es poder mejorar los accesos de vecinos que lo 

necesitan en la actualidad. 

d) Concejal Ilnao: Le parece una muy buena iniciativa y consulta si ya se vienen haciendo 

de años atrás. La Srta. Alcaldesa responde que existen varios Programa, pero ha pasado 

que algunas personas no son PADI por tanto no han podido tener acceso a este tipo de 

beneficios y así también adicionar los insumos con que cuenta el municipio hasta el día 

de hoy. 

e) Concejal Ilnao; Consulta a cuántas familias se llega a través de este programa. La Srta. 

Alcaldesa señala que se hizo un catastro por parte del Departamento Social y será 

entregado el perfil en el próximo concejo, en próximo concejo será sancionado. 

 

4. PRESENTACIÓN Y SANCIÓN PLAN MUNICIPAL DE CULTURA 2026-2029: 

Expone Consultora CIMAS/Oficina de Cultura 

 

La Encargada de Cultura Sra. Patricia García, comienza presentando el trabajo que han 

estado realizando y señala que en este proceso de actualización, en donde se han realizado 

diversas consultas ciudadanas, reuniones con la comunidad, en las cuales ha participado 

el Concejo Municipal. Señala que el plan estaba vencido desde el año 2024 y los recursos 

para su actualización se consiguieron a través el Ministerio de la Cultura, las Artes y el 

Patrimonio en el año 2025 y desde septiembre de ese mismo año ya se comenzó con el 

proceso de actualización. 

 

Don Fernando García de la Consultora Simas, adjudicada para la actualización del Plan 

Municipal de Cultura presenta las principales conclusiones del proceso. 
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DISCUSIÓN 

a) Concejala Cárdenas: Hace una observación si en el presupuesto del próximo año se 

puede asignar recursos para que pueda tener apoyo de otro profesional. La Srta. 

Alcaldesa señala que para esto la Encargada de Cultura debe presentar su Plan de 

Trabajo y una programación de cuáles son las actividades a desarrollar y de acuerdo a 

eso se evalúa. 

b) Concejala Cárdenas: Solicita que ojalá próximamente se tengan otro espacio para 

reuniones. La Srta. Alcaldesa señala que existen nuevos centros comunitarios y lugares 

para ello. 

c) Concejal Ilnao: Recalca que es una muy buena presentación y que era necesario para 

la Comuna, consulta además si participaron todos los entes sociales e instituciones de 

la Comuna. La Sra. García - Encargada de Cultura, responde que se realizó una 

encuesta a todos los entes de la comuna, se trató de abarcar la mayor población. 

d) Concejal Aravena: Señala que le parece muy buena idea para la comunidad poder 

habilitar con mobiliario los centros comunitarios. 

 

SANCIÓN 

CONCEJAL (A) VOTACIÓN 

Sra. Nancy Oyarzún Oyarzún Rechaza 

Sr. Luis Aravena Aguilera Aprueba 

Sr. Víctor Ilnao Ilnao Aprueba 

Sr. Sergio Ahumada Ojeda Aprueba 

Sr. José Galindo Bórquez  Aprueba 

Sra. Marichén Cárdenas Hernández Aprueba 

 

ACUERDO N°115 

El Concejo Municipal aprueba por mayoría la actualización del PLAN MUNICIPAL 

DE CULTURA DE CURACO DE VÉLEZ 2026-2029. 

 

Concejala Sra. Nancy Oyarzun: Rechaza el Plan Municipal de Cultura. 
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5. PRESENTACIÓN INFORME AUDITORIA LICENCIAS MEDICAS: Expone 

Dirección de Control Interno 

El Sr. Alonso Hernández, Director de Control señala que en sesión del Concejo anterior se 

les entrego el Informe y se solicitó que para este concejo se pueda presentar cuales son los 

controles generales, las pruebas de control y los controles específicos respecto de esta 

auditoría, lo que se hizo por parte de la Dirección de Control Interno, segúnel Informe 

N°194 sobre Licencias Médicas, y lo separaron en función de las observaciones que la 

propia plataforma de la Contraloría establece, respecto de la categoría de cada de las 

acciones. 

 

 

Número del 

Acapite de 

Informe

Título en el Informe 

Final Categoría Descripción Universo Muestra

Número de 

casos 

observados Complejidad

Acción 

derivada Plazos

1
Inexistencia de manuales 

de procedimientos
Observación

La municipalidad no dispone de manuales o instructivos 

formalizados que describan las rutinas administrativas para la 

recepción, tramitación, control,  y registro contable de las licencias 

médicas personal planta y contrata la administracion debe 

regularizar.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

1

El municipio cuenta con

un reglamento de gestion

por licencias medicas

para los contratos a

honorarios

Constatación 

de hecho

Este reglamento debe actualizarse al 2026 de acuerdo a las 

obligaciones propias que posee el municipio y disponer de los 

ajustes en los contratos individuales ante una eventual licencia y el 

cumplimiento efectivo de los productos asociados a ese contrato y 

no resolver solo la tramitacion la obligación de esa licencia de la 

persona contratada, debe regularizar la unidad de recurso humanos.

No aplica
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

2

Falta de uniformidad de

procedimientos 

implementados por las

diferentes áreas

municipales relacionados

con el proceso de

tramitación de las

licencias médicas

Observación

Se propone el traslado de la Jefatura de Recursos Humanos desde 

la Secretaría Municipal hacia el Direcion de Administración y 

Finanzas. Esta destinación tiene como objetivo optimizar los flujos 

de trabajo, facilitando la coordinación directa en la ejecución de 

pagos, trámites administrativos y el control financiero del recurso 

humano.  Dar cumplimiento al art 27 letra b) N°1 y 7 de la ley 18,695 

sobre control de ingresos municipales, su recaudación oportuna y la 

fiscalización. La administración debe emitir el decreto 

correspondiente de acuerdo al art N° 70 de la ley 18,883 sobre 

destinación por temas de conveniencia y oportunidad del servicio y 

posteriormente modificar durante el año 2026 el reglamento de 

planta municipal N° 1 de fecha 06/07/20218, sobre la distinación 

definitiva de la Jefatura Recursos Humanos del municipio en razon 

de su función y su dependencia técnica acorde a las funciones 

propias de la Unidad encargada de la administración y finanzas.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

2

Falta de uniformidad de

procedimientos 

implementados por las

diferentes áreas

municipales relacionados

con el proceso de

tramitación de las

licencias médicas

Observación

Sobre el particular, se requiere que la administración activa diseñe 

un flujo de proceso con una línea de tiempo definida, que abarque 

desde la recepción de la licencia médica hasta la percepción final 

del ingreso. Este diseño debe identificar con precisión las unidades 

responsables de cada etapa: ingreso al sistema, seguimiento, 

contabilización del hecho económico, devengamiento, acciones de 

cobro y actos derivados. Asimismo, este flujo de responsabilidades 

debe integrarse y ser coherente con el Manual de Tramitación y 

Cobro de Licencias mencionado anteriormente por dictarse.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

3

Ausencia del acto

administrativo asociado a

licencias médicas por

enfermedad común y

accidente del trabajo

Observación

En 165 casos revisados, la entidad no proporcionó los decretos 

alcaldicios que autorizan formalmente las licencias médicas. 

Además, estas licencias no fueron registradas en la plataforma 

SIAPER de la Contraloría General de la República, contraviniendo la 

resolución Nº 10 de  CGR de 2017 en su art N° 7 numeral 21 sobre 

toma de razón en materia de registro de personal sobre el Art Nº 16 

y 17 numeral 2 de la resolución 18 de 2017 sobre normas de 

tramitación en linea de decretos y resoluciones en materias de 

personal.

165 165 165 Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

4

Cuenta corriente activa

sobre movimiento de

ingresos por licencias

medicas

Constatación 

de hecho

La Contraloría General de la Republica a través de oficio N°25.770 de 

29 de octubre de 2021, proceso N°103468/2021 da cuenta la 

autorización de acuerdo con lo dispuesto en el artículo N°54 de la 

Ley 10.336. Se constata que el municipio administra los ingresos 

por concepto de licencias médicas asociados a la cta cte 

8330000991 de Banco Estado sobre fondos ordinario de caracter 

masivo para todos los ingresos de esta auditoria.

165 165 165 No Aplica
Sin 

Observación 

4

Registro de firmas de

cuenta corriente

desactualizado

Observación

Es necesario proceder con la actualización de los registros 

bancarios para revocar las facultades de giro del ex-funcionario 

municipal Sr. Rafael Andrade  Vera,  quien dejó de prestar servicios 

en la institución el 2022. Se debe informar a la unidad pertinente 

para formalizar el retiro de su nombre de todas las cuentas activa 

asociadas a su rut.

No  Aplica No aplica 1
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias 

4
Sobre póliza de fidelidad

funcionaria

Constatación 

de hecho

Se confirma que de acuerdo al proceso de N° 103468/2021 de CGR 

se corroboro que existen 4 cuentas corrientes con sus 07 giradores 

autorizados,  se encuentran con sus pólizas de fidelidad funcionaria 

activas (se adjunta en SAI) sobre giro cuentadante, dando 

cumplimiento a las medidas de resguardo de activos institucionales. 

Se verifica en anexo Nº 5 la información aportada por CGR.

No  Aplica No aplica No Aplica
Sin 

Observación 

4

Revisión y aprobación de

las conciliaciones

bancarias

Constatación 

de hecho

Se constató que la entidad realiza conciliaciones bancarias de 

manera periódica y sistemática, permitiendo mantener un control 

actualizado sobre los saldos y movimientos de las cuentas 

institucionales. Se acredita que las conciliaciones son elaboradas 

por la Dirección de administracion y finanzas en detalle respecto de 

los meses auditados y la conciliacion mas reciente corresponde a 

junio 2025.- Se acredita en requerimiento en papel de trabajo Nº4 y 

respuesta por Ordinario Nº26 de DAF de fecha 24/10/2025, donde se 

adjunta las concialiaciones bancarias de la cta de interes terminada 

en 991 respecto de los meses febrero 2024 a junio 2025 inclusive, 

firmadas todas ellas por la Directora de Administración y Finanzas y 

su correspondiente timbre de esa Unidad.-  (Se anexa conciliaciones 

en SAI en punto Nº 2)

165 165 165 No Aplica
Sin 

Observación 

5
Aspectos generales de

licencias médicas

Constatación 

de hecho

Aunque este punto se presenta como contextualización, el informe 

advierte que existe un total de 165 licencias médicas cursadas para 

un total de 53 funcionarios, distribuidos en 37 de planta y 16 a 

contrata,  siendo la unidades DIDECO y DOM que poseen la mayor 

concentración de licencias médicas cursadas con un 72 % en el 

periodo auditado con un total de ambos de 118 licencias.

165 165 118 No Aplica

6

Ausencia de cobro de

intereses y reajuste por

licencias pagadas fuera

de plazo

Observación

La municipalidad no exige el pago de intereses ni reajustes a las 

instituciones de salud por los reembolsos pagados fuera de plazo. 

Se determinó que el 96% de los ingresos que posee folio municipal 

sobre licencias auditadas se pagaron fuera del plazo legal, con 

retrasos desde 22  hasta 525 días. Asi la administración debera en 

el plazo propuesto realizar la aclaración a la observación y agotar los 

medios de cobro correspondientes en cada caso según lo desarrolla 

el anexo Nº 7 adjunto, Columna 10.

165 165 158 Compleja
Investigación 

Sumaria
15 dias

6

Ausencia de registro

contable sobre el

derecho a percibir

recursos 

Observación

Ausencia de registro contable sobre el derecho a percibir recursos 

por reajuste de subsidios recuperados por licencias pagadas fuera 

de plazo, según lo dispuesto en el art Nª 3 inciso 2do y 5 de la Ley 

18575 y el procedimiento N-07 pagina 207 manual contable sector 

municipal registro que no se realiza el procedimiento.

165 165 158 Compleja
Investigación 

Sumaria
30 dias

7
Licencias médicas

continuas y discontinuas
Observación

Si bien no se formuló una observación general, se detectó un 

alcance específico respecto de 04 funcionarios  del municipalidad 

donde la autoridad administrativa remitió sus antecedentes a la 

COMPIN para evaluar la irrecuperabilidad de su salud al haber 

superado los plazos limite de 180 dias de licencia medica 

aprobadas, como se expresa en anexo Nº 8 adjunto en informe final.  

Los informes fueron todos ello enviados en junio 2025 a la fecha de 

cierre de este informe no se encuentra disponible la resolución de la 

COMPIN al respecto, la autoridad debera solicitar vía reiteración una 

resolución para cada caso.

165 165 4
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

8

Licencias médicas

rechazadas y reducidas

por enfermedad común

Observación

Se constata la presencia de 8 licencias con resolución de rechazo 

definitivo por COMPIN y SUCESO, todo para un total de 7,889,786, 

para un total de 02 funcionarios, donde se verífico la presencia 

correcta de los descuentos al interior de sus remuneraciones.  

Resulta necesario que la autoridad administrativa al resolver el 

manual de procedimiento incorpore el plazo limite para cursar el 

descuento correspondiente lo cual no esta normado al ausencia de 

un proceso continuo, respecto a la oportunidad en que se realiza 

efectivamente el descuento correspondiente.  

165 165 8
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

9
Incumplimiento al

principio del devengado
Observación

El Municipio no registra el hecho económico oportuno la cual no se 

realiza el procedimiento contable correspondiente al registro de la 

licencia medica rechazada o aceptada,  bajo el procediemiento 

contable  numeral N-06 (página 205 de manual de procedimiento 

contables sector municipal de 2020) el cual define el hecho 

económico. Así la autoridad administrativa deberá instruir 

formalmente en un plazo de 15 días para el ejercicio 2025 y 

siguiente, que deben aplicarse el tratamiento y procedimiento 

correcto respectivo para cada situación de acuerdo con la normativa 

contable que la cubre, sobre el devengamiento de derechos 

financieros de la cuenta 1150801002 y 46101 respectivamente.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Investigación 

Sumaria
30 dias

10
Sobre aprobación del

presupuesto
Observación

Durante el ejercicio 2024 se identificó una sobreestimación 

presupuestaria. No obstante, para el periodo 2025 se observa una 

tendencia a la subestimación. Al cierre de la fase de auditoría, la 

entidad comunal ya ha ejecutado la casi totalidad de los recursos 

presupuestados. Se requiere que al elaborar  el presupuesto anual la 

autoridad administrativa instruya a entidad técnica debe precaver que 

la estimación de ingresos debe respaldar el monto a presupuestar 

sobre un elementos técnico cierto, apoyadose  en un promedio de 

ingresos sobre una media de los ultimos 3 años. Lo que evitaría el 

riesgo de subreestimar o subestimar el items 115,08,01,002.

165 165 158
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

a octubre de 

cada año

11

Ingreso por subsidios por

incapacidad laboral

percibidos y que

corresponde a ingresos

reconocidos sobre

información insuficiente

provenientes de la

entidad de salud, privada

y pública hacia el

Municipio

Observación

La autoridad administrativa deberá instruir en un plazo de 15 días 

requerir la identificación precisa de cada ingreso y en lo sucesivo 

exista un detalle de cada ingreso por licencia médica por monto o en 

breve realizar un ingreso separado por licencia, lo cual obligaría 

como corresponde a determinar, a que funcionario corresponde  y  

calcular el monto percibido por licencia,  práctica que se observa no 

se realiza en la practica y se asume que lo percibido es correcto,.  

Asi deberá identificar 7 ingresos agrupados según lo define la tabla 5 

respecto de la fila Nª 3, 20, 21, 43, 44 y 45 respecto al 2024 y tabla 

Nº 6 de fila Nº 1, 2, 8 y 9 respecto al año 2025.

165 165 158
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias

12

Ingresos por 

recuperación de subsidio 

por incapacidad laboral 

no percibidos al 31 de 

diciembre de 2024 y al 

30 de junio de 2025

Constatación 

de hecho

Tras el análisis del Balance de Comprobación y de Saldos, se 

constató la inexistencia de saldos pendientes de cobro debido a una 

omisión en la aplicación del principio de devengado. La entidad 

registra el hecho económico de manera simultánea con la 

percepción del ingreso, contraviniendo lo dispuesto en el 

Procedimientos Contables para el Sector Municipal, específicamente 

al procedimiento N-07. Por lo anterior, se instruye regularizar este 

procedimiento para asegurar el registro oportuno de los derechos de 

cobro en los futuros ejercicios.  Asi la autoridad administrativa 

debera instruir en el plazo de la observación que los informes 

financieros asociados a ingresos patrimoniales deben contener el 

movimiento de sus saldos como hechos económicos ocurran y no 

reflejar ingresos sin saldo anterior.

165 165 158
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias

12

Ingresos por

recuperación de subsidio

por incapacidad laboral

no percibidos del año

2024 hasta el 30 de

junio de 2025

Observación

Durante el periodo auditado, se determinó la existencia de ingresos 

por percibir de un monto de  $14.188.463. En consecuencia, se 

requiere que la administración ejecute las gestiones administrativas 

y judiciales pertinentes para formalizar dicho cobro, garantizando así 

la recuperabilidad de los recursos y su debido ingreso a las arcas 

municipales. Deberá emitirse formalmente suficientes acciones de 

cobro para cautela y acreditar la acción en cada caso.

165 165 23
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

12

Ingresos por

recuperación de subsidio

por incapacidad laboral

no percibidos del año

2024 hasta el 30 de

junio de 2025, informe de

la Superintendencia de

Salud

Observación

Ingresos por recuperación de subsidio por incapacidad laboral

informado por la Superintendencia de Salud, Tabla Nº 9 del informe

Final, refleja un monto por cobrar de 8.915.584 para el sector privado

de salud, para un total de 19 licencias médicas que corresponde al

año 2021, 2022, 2024 y 2025. La unidad encargada de seguimiento

ya definida por la autoridad administrativa debe acreditar en el plazo

de la observación las acciones realizadas para la recuperación de

los montos pendientes de ingreso.

19 19 19
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

12
Recuperacion de

documentos caducados
Observación

De acuerdo con la información proporcionada por la 

Superintendencia de Salud, se identificaron dos documentos bajo el 

concepto de "documento caducado" del periodo 2021 cuya vigencia 

ha expirado. No obstante, se ha determinado que aún es posible 

ejercer las acciones legales de cobro correspondientes antes de que 

opere la prescripción para el sector de salud privada de 5 años, 

permitiendo así la recuperación de dichos montos para el patrimonio 

municipal.

19 19 2
Altamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

13

Calculo Licencias

Medicas y deficiencia en

la determinacion en base

de calculo

Observación

De acuerdo a la información proporcionada por las unidades de 

RR.HH y la DAF se acredita que no se realiza la cuadratura de los 

montos percibidos por licencias médicas, no existe un 

procedimiento de aplicación general donde se coteje que los montos 

percibidios correspondan, no se coteja los montos de acuerdo a lo 

establecido en el Art N° 8 y 10 del DFL 44 donde se establece la 

base de calculo, el art N° 14 respecto a su devengo, etc.-   Asi se 

observa una distorsión al ingreso en la presentación y tramitación  

de las licencias en portal www.lmempleador.cl donde la unidad de 

RRHH procede a ingresar en la seccion C el monto total imponible 

sin desagregar los montos que no son tributables y aquellos montos 

que no son parte de la remuneración neta del funcionario para 

efectos del calculo correcto del reembolso a solicitar a la institución 

correspondiente a cada caso.-  Asi se detecta que la liquidación de 

sueldo a que tiene acceso la unidad de RRHH adolece de 

información básica pues no posee desarrollado el concepto de 

Remuneración Neta, elemento base para el llenado correcto de la 

sección C en tramitación.  Sobre el punto se solicita a la unidad de 

informática del municipio en el plazo de la observación desarrollar el 

concepto con el prestador informático, pues se define que la 

remuneración municipal no es fija o plana durante el año sino posee 

en 8 meses remuneración variable que obliga a desagregar montos 

para llegar a establecer la remuneración neta, elemento base para el 

calculo del SIL.

158 158 158 Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

14
falta analisis de cuenta

4610100
Observación

Se acredita que el balance de comprobación y saldos que emite el 

sistema contable SMC para cuenta "recuperación y reembolso por 

licencias médicas" se trata en suma de los montos percibidos por 

este concepto pero sus saldo no reflejan historia de desarrollo, pues 

como se expreso en observación anterior se devenga y de ingresa 

en un solo acto, cuando son hechos económicos cuya oportunidad 

obliga a su registro cuando ocurran.- Lo anterior no se aviene con lo 

definido en el oficio N° E579304/2024 de la CGR sobre la 

preparación y presentación fidedigna de los Estados Financieros 

para el caso respecto del año 2024 y 2025, siendo el balance de 

comprobación de saldo no fiable. Se requiere que la autoridad emita 

una instruccion precisa para el registro oportuno y correcto en esta 

variable sobre el E.F finales.

158 158 158
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

15

Prescripción en el plazo

para hacer efectiva la

cobranza de licencias

médicas

Observación

De acuerdo al examen y lo expresado por la Superintendencia de 

Salud desarrollado en tabla N° 11 pagina 35 de este Informe se 

reportan un total desagregado de montos pendientes de cobro Isapre  

desde el año 2021 a la fecha de $ 8.915.584, adicionalmente Fonasa 

de acuerdo a la información extraida a tabla N° 7 y 8 pagina 29 de 

este informe para el año 2024 y 2025 totaliza $10.526.616.-  Debido 

a la falta de proceso administrativo, la municipalidad ha dejado 

eventualmente de percibir ingresos por $19.442.200 que ya se 

encuentran eventualmente prescritos, especialmente en el caso de 

FONASA, donde el derecho a solicitar reembolsos prescribe en seis 

meses desde el término de la licencia. No se acreditarón acciones 

formales de cobro ante las ISAPRES o FONASA, durante el periódo 

auditado.  Se requiere en el plazo de la observación realizar 

gestiones suficientes como juridicas frente a los deudores definidos 

por cada licencia aprobada y aun pendientes de cobro e ingreso. 

165 165 39
Medianamente 

Compleja

Investigación 

Sumaria
30 dias 
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Número del 

Acapite de 

Informe

Título en el Informe 

Final Categoría Descripción Universo Muestra

Número de 

casos 

observados Complejidad

Acción 

derivada Plazos

1
Inexistencia de manuales 

de procedimientos
Observación

La municipalidad no dispone de manuales o instructivos 

formalizados que describan las rutinas administrativas para la 

recepción, tramitación, control,  y registro contable de las licencias 

médicas personal planta y contrata la administracion debe 

regularizar.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

1

El municipio cuenta con

un reglamento de gestion

por licencias medicas

para los contratos a

honorarios

Constatación 

de hecho

Este reglamento debe actualizarse al 2026 de acuerdo a las 

obligaciones propias que posee el municipio y disponer de los 

ajustes en los contratos individuales ante una eventual licencia y el 

cumplimiento efectivo de los productos asociados a ese contrato y 

no resolver solo la tramitacion la obligación de esa licencia de la 

persona contratada, debe regularizar la unidad de recurso humanos.

No aplica
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

2

Falta de uniformidad de

procedimientos 

implementados por las

diferentes áreas

municipales relacionados

con el proceso de

tramitación de las

licencias médicas

Observación

Se propone el traslado de la Jefatura de Recursos Humanos desde 

la Secretaría Municipal hacia el Direcion de Administración y 

Finanzas. Esta destinación tiene como objetivo optimizar los flujos 

de trabajo, facilitando la coordinación directa en la ejecución de 

pagos, trámites administrativos y el control financiero del recurso 

humano.  Dar cumplimiento al art 27 letra b) N°1 y 7 de la ley 18,695 

sobre control de ingresos municipales, su recaudación oportuna y la 

fiscalización. La administración debe emitir el decreto 

correspondiente de acuerdo al art N° 70 de la ley 18,883 sobre 

destinación por temas de conveniencia y oportunidad del servicio y 

posteriormente modificar durante el año 2026 el reglamento de 

planta municipal N° 1 de fecha 06/07/20218, sobre la distinación 

definitiva de la Jefatura Recursos Humanos del municipio en razon 

de su función y su dependencia técnica acorde a las funciones 

propias de la Unidad encargada de la administración y finanzas.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

2

Falta de uniformidad de

procedimientos 

implementados por las

diferentes áreas

municipales relacionados

con el proceso de

tramitación de las

licencias médicas

Observación

Sobre el particular, se requiere que la administración activa diseñe 

un flujo de proceso con una línea de tiempo definida, que abarque 

desde la recepción de la licencia médica hasta la percepción final 

del ingreso. Este diseño debe identificar con precisión las unidades 

responsables de cada etapa: ingreso al sistema, seguimiento, 

contabilización del hecho económico, devengamiento, acciones de 

cobro y actos derivados. Asimismo, este flujo de responsabilidades 

debe integrarse y ser coherente con el Manual de Tramitación y 

Cobro de Licencias mencionado anteriormente por dictarse.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

3

Ausencia del acto

administrativo asociado a

licencias médicas por

enfermedad común y

accidente del trabajo

Observación

En 165 casos revisados, la entidad no proporcionó los decretos 

alcaldicios que autorizan formalmente las licencias médicas. 

Además, estas licencias no fueron registradas en la plataforma 

SIAPER de la Contraloría General de la República, contraviniendo la 

resolución Nº 10 de  CGR de 2017 en su art N° 7 numeral 21 sobre 

toma de razón en materia de registro de personal sobre el Art Nº 16 

y 17 numeral 2 de la resolución 18 de 2017 sobre normas de 

tramitación en linea de decretos y resoluciones en materias de 

personal.

165 165 165 Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

4

Cuenta corriente activa

sobre movimiento de

ingresos por licencias

medicas

Constatación 

de hecho

La Contraloría General de la Republica a través de oficio N°25.770 de 

29 de octubre de 2021, proceso N°103468/2021 da cuenta la 

autorización de acuerdo con lo dispuesto en el artículo N°54 de la 

Ley 10.336. Se constata que el municipio administra los ingresos 

por concepto de licencias médicas asociados a la cta cte 

8330000991 de Banco Estado sobre fondos ordinario de caracter 

masivo para todos los ingresos de esta auditoria.

165 165 165 No Aplica
Sin 

Observación 

4

Registro de firmas de

cuenta corriente

desactualizado

Observación

Es necesario proceder con la actualización de los registros 

bancarios para revocar las facultades de giro del ex-funcionario 

municipal Sr. Rafael Andrade  Vera,  quien dejó de prestar servicios 

en la institución el 2022. Se debe informar a la unidad pertinente 

para formalizar el retiro de su nombre de todas las cuentas activa 

asociadas a su rut.

No  Aplica No aplica 1
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias 

4
Sobre póliza de fidelidad

funcionaria

Constatación 

de hecho

Se confirma que de acuerdo al proceso de N° 103468/2021 de CGR 

se corroboro que existen 4 cuentas corrientes con sus 07 giradores 

autorizados,  se encuentran con sus pólizas de fidelidad funcionaria 

activas (se adjunta en SAI) sobre giro cuentadante, dando 

cumplimiento a las medidas de resguardo de activos institucionales. 

Se verifica en anexo Nº 5 la información aportada por CGR.

No  Aplica No aplica No Aplica
Sin 

Observación 

4

Revisión y aprobación de

las conciliaciones

bancarias

Constatación 

de hecho

Se constató que la entidad realiza conciliaciones bancarias de 

manera periódica y sistemática, permitiendo mantener un control 

actualizado sobre los saldos y movimientos de las cuentas 

institucionales. Se acredita que las conciliaciones son elaboradas 

por la Dirección de administracion y finanzas en detalle respecto de 

los meses auditados y la conciliacion mas reciente corresponde a 

junio 2025.- Se acredita en requerimiento en papel de trabajo Nº4 y 

respuesta por Ordinario Nº26 de DAF de fecha 24/10/2025, donde se 

adjunta las concialiaciones bancarias de la cta de interes terminada 

en 991 respecto de los meses febrero 2024 a junio 2025 inclusive, 

firmadas todas ellas por la Directora de Administración y Finanzas y 

su correspondiente timbre de esa Unidad.-  (Se anexa conciliaciones 

en SAI en punto Nº 2)

165 165 165 No Aplica
Sin 

Observación 

5
Aspectos generales de

licencias médicas

Constatación 

de hecho

Aunque este punto se presenta como contextualización, el informe 

advierte que existe un total de 165 licencias médicas cursadas para 

un total de 53 funcionarios, distribuidos en 37 de planta y 16 a 

contrata,  siendo la unidades DIDECO y DOM que poseen la mayor 

concentración de licencias médicas cursadas con un 72 % en el 

periodo auditado con un total de ambos de 118 licencias.

165 165 118 No Aplica

6

Ausencia de cobro de

intereses y reajuste por

licencias pagadas fuera

de plazo

Observación

La municipalidad no exige el pago de intereses ni reajustes a las 

instituciones de salud por los reembolsos pagados fuera de plazo. 

Se determinó que el 96% de los ingresos que posee folio municipal 

sobre licencias auditadas se pagaron fuera del plazo legal, con 

retrasos desde 22  hasta 525 días. Asi la administración debera en 

el plazo propuesto realizar la aclaración a la observación y agotar los 

medios de cobro correspondientes en cada caso según lo desarrolla 

el anexo Nº 7 adjunto, Columna 10.

165 165 158 Compleja
Investigación 

Sumaria
15 dias

6

Ausencia de registro

contable sobre el

derecho a percibir

recursos 

Observación

Ausencia de registro contable sobre el derecho a percibir recursos 

por reajuste de subsidios recuperados por licencias pagadas fuera 

de plazo, según lo dispuesto en el art Nª 3 inciso 2do y 5 de la Ley 

18575 y el procedimiento N-07 pagina 207 manual contable sector 

municipal registro que no se realiza el procedimiento.

165 165 158 Compleja
Investigación 

Sumaria
30 dias

7
Licencias médicas

continuas y discontinuas
Observación

Si bien no se formuló una observación general, se detectó un 

alcance específico respecto de 04 funcionarios  del municipalidad 

donde la autoridad administrativa remitió sus antecedentes a la 

COMPIN para evaluar la irrecuperabilidad de su salud al haber 

superado los plazos limite de 180 dias de licencia medica 

aprobadas, como se expresa en anexo Nº 8 adjunto en informe final.  

Los informes fueron todos ello enviados en junio 2025 a la fecha de 

cierre de este informe no se encuentra disponible la resolución de la 

COMPIN al respecto, la autoridad debera solicitar vía reiteración una 

resolución para cada caso.

165 165 4
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

8

Licencias médicas

rechazadas y reducidas

por enfermedad común

Observación

Se constata la presencia de 8 licencias con resolución de rechazo 

definitivo por COMPIN y SUCESO, todo para un total de 7,889,786, 

para un total de 02 funcionarios, donde se verífico la presencia 

correcta de los descuentos al interior de sus remuneraciones.  

Resulta necesario que la autoridad administrativa al resolver el 

manual de procedimiento incorpore el plazo limite para cursar el 

descuento correspondiente lo cual no esta normado al ausencia de 

un proceso continuo, respecto a la oportunidad en que se realiza 

efectivamente el descuento correspondiente.  

165 165 8
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

9
Incumplimiento al

principio del devengado
Observación

El Municipio no registra el hecho económico oportuno la cual no se 

realiza el procedimiento contable correspondiente al registro de la 

licencia medica rechazada o aceptada,  bajo el procediemiento 

contable  numeral N-06 (página 205 de manual de procedimiento 

contables sector municipal de 2020) el cual define el hecho 

económico. Así la autoridad administrativa deberá instruir 

formalmente en un plazo de 15 días para el ejercicio 2025 y 

siguiente, que deben aplicarse el tratamiento y procedimiento 

correcto respectivo para cada situación de acuerdo con la normativa 

contable que la cubre, sobre el devengamiento de derechos 

financieros de la cuenta 1150801002 y 46101 respectivamente.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Investigación 

Sumaria
30 dias

10
Sobre aprobación del

presupuesto
Observación

Durante el ejercicio 2024 se identificó una sobreestimación 

presupuestaria. No obstante, para el periodo 2025 se observa una 

tendencia a la subestimación. Al cierre de la fase de auditoría, la 

entidad comunal ya ha ejecutado la casi totalidad de los recursos 

presupuestados. Se requiere que al elaborar  el presupuesto anual la 

autoridad administrativa instruya a entidad técnica debe precaver que 

la estimación de ingresos debe respaldar el monto a presupuestar 

sobre un elementos técnico cierto, apoyadose  en un promedio de 

ingresos sobre una media de los ultimos 3 años. Lo que evitaría el 

riesgo de subreestimar o subestimar el items 115,08,01,002.

165 165 158
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

a octubre de 

cada año

11

Ingreso por subsidios por

incapacidad laboral

percibidos y que

corresponde a ingresos

reconocidos sobre

información insuficiente

provenientes de la

entidad de salud, privada

y pública hacia el

Municipio

Observación

La autoridad administrativa deberá instruir en un plazo de 15 días 

requerir la identificación precisa de cada ingreso y en lo sucesivo 

exista un detalle de cada ingreso por licencia médica por monto o en 

breve realizar un ingreso separado por licencia, lo cual obligaría 

como corresponde a determinar, a que funcionario corresponde  y  

calcular el monto percibido por licencia,  práctica que se observa no 

se realiza en la practica y se asume que lo percibido es correcto,.  

Asi deberá identificar 7 ingresos agrupados según lo define la tabla 5 

respecto de la fila Nª 3, 20, 21, 43, 44 y 45 respecto al 2024 y tabla 

Nº 6 de fila Nº 1, 2, 8 y 9 respecto al año 2025.

165 165 158
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias

12

Ingresos por 

recuperación de subsidio 

por incapacidad laboral 

no percibidos al 31 de 

diciembre de 2024 y al 

30 de junio de 2025

Constatación 

de hecho

Tras el análisis del Balance de Comprobación y de Saldos, se 

constató la inexistencia de saldos pendientes de cobro debido a una 

omisión en la aplicación del principio de devengado. La entidad 

registra el hecho económico de manera simultánea con la 

percepción del ingreso, contraviniendo lo dispuesto en el 

Procedimientos Contables para el Sector Municipal, específicamente 

al procedimiento N-07. Por lo anterior, se instruye regularizar este 

procedimiento para asegurar el registro oportuno de los derechos de 

cobro en los futuros ejercicios.  Asi la autoridad administrativa 

debera instruir en el plazo de la observación que los informes 

financieros asociados a ingresos patrimoniales deben contener el 

movimiento de sus saldos como hechos económicos ocurran y no 

reflejar ingresos sin saldo anterior.

165 165 158
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias

12

Ingresos por

recuperación de subsidio

por incapacidad laboral

no percibidos del año

2024 hasta el 30 de

junio de 2025

Observación

Durante el periodo auditado, se determinó la existencia de ingresos 

por percibir de un monto de  $14.188.463. En consecuencia, se 

requiere que la administración ejecute las gestiones administrativas 

y judiciales pertinentes para formalizar dicho cobro, garantizando así 

la recuperabilidad de los recursos y su debido ingreso a las arcas 

municipales. Deberá emitirse formalmente suficientes acciones de 

cobro para cautela y acreditar la acción en cada caso.

165 165 23
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

12

Ingresos por

recuperación de subsidio

por incapacidad laboral

no percibidos del año

2024 hasta el 30 de

junio de 2025, informe de

la Superintendencia de

Salud

Observación

Ingresos por recuperación de subsidio por incapacidad laboral

informado por la Superintendencia de Salud, Tabla Nº 9 del informe

Final, refleja un monto por cobrar de 8.915.584 para el sector privado

de salud, para un total de 19 licencias médicas que corresponde al

año 2021, 2022, 2024 y 2025. La unidad encargada de seguimiento

ya definida por la autoridad administrativa debe acreditar en el plazo

de la observación las acciones realizadas para la recuperación de

los montos pendientes de ingreso.

19 19 19
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

12
Recuperacion de

documentos caducados
Observación

De acuerdo con la información proporcionada por la 

Superintendencia de Salud, se identificaron dos documentos bajo el 

concepto de "documento caducado" del periodo 2021 cuya vigencia 

ha expirado. No obstante, se ha determinado que aún es posible 

ejercer las acciones legales de cobro correspondientes antes de que 

opere la prescripción para el sector de salud privada de 5 años, 

permitiendo así la recuperación de dichos montos para el patrimonio 

municipal.

19 19 2
Altamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

13

Calculo Licencias

Medicas y deficiencia en

la determinacion en base

de calculo

Observación

De acuerdo a la información proporcionada por las unidades de 

RR.HH y la DAF se acredita que no se realiza la cuadratura de los 

montos percibidos por licencias médicas, no existe un 

procedimiento de aplicación general donde se coteje que los montos 

percibidios correspondan, no se coteja los montos de acuerdo a lo 

establecido en el Art N° 8 y 10 del DFL 44 donde se establece la 

base de calculo, el art N° 14 respecto a su devengo, etc.-   Asi se 

observa una distorsión al ingreso en la presentación y tramitación  

de las licencias en portal www.lmempleador.cl donde la unidad de 

RRHH procede a ingresar en la seccion C el monto total imponible 

sin desagregar los montos que no son tributables y aquellos montos 

que no son parte de la remuneración neta del funcionario para 

efectos del calculo correcto del reembolso a solicitar a la institución 

correspondiente a cada caso.-  Asi se detecta que la liquidación de 

sueldo a que tiene acceso la unidad de RRHH adolece de 

información básica pues no posee desarrollado el concepto de 

Remuneración Neta, elemento base para el llenado correcto de la 

sección C en tramitación.  Sobre el punto se solicita a la unidad de 

informática del municipio en el plazo de la observación desarrollar el 

concepto con el prestador informático, pues se define que la 

remuneración municipal no es fija o plana durante el año sino posee 

en 8 meses remuneración variable que obliga a desagregar montos 

para llegar a establecer la remuneración neta, elemento base para el 

calculo del SIL.

158 158 158 Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

14
falta analisis de cuenta

4610100
Observación

Se acredita que el balance de comprobación y saldos que emite el 

sistema contable SMC para cuenta "recuperación y reembolso por 

licencias médicas" se trata en suma de los montos percibidos por 

este concepto pero sus saldo no reflejan historia de desarrollo, pues 

como se expreso en observación anterior se devenga y de ingresa 

en un solo acto, cuando son hechos económicos cuya oportunidad 

obliga a su registro cuando ocurran.- Lo anterior no se aviene con lo 

definido en el oficio N° E579304/2024 de la CGR sobre la 

preparación y presentación fidedigna de los Estados Financieros 

para el caso respecto del año 2024 y 2025, siendo el balance de 

comprobación de saldo no fiable. Se requiere que la autoridad emita 

una instruccion precisa para el registro oportuno y correcto en esta 

variable sobre el E.F finales.

158 158 158
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

15

Prescripción en el plazo

para hacer efectiva la

cobranza de licencias

médicas

Observación

De acuerdo al examen y lo expresado por la Superintendencia de 

Salud desarrollado en tabla N° 11 pagina 35 de este Informe se 

reportan un total desagregado de montos pendientes de cobro Isapre  

desde el año 2021 a la fecha de $ 8.915.584, adicionalmente Fonasa 

de acuerdo a la información extraida a tabla N° 7 y 8 pagina 29 de 

este informe para el año 2024 y 2025 totaliza $10.526.616.-  Debido 

a la falta de proceso administrativo, la municipalidad ha dejado 

eventualmente de percibir ingresos por $19.442.200 que ya se 

encuentran eventualmente prescritos, especialmente en el caso de 

FONASA, donde el derecho a solicitar reembolsos prescribe en seis 

meses desde el término de la licencia. No se acreditarón acciones 

formales de cobro ante las ISAPRES o FONASA, durante el periódo 

auditado.  Se requiere en el plazo de la observación realizar 

gestiones suficientes como juridicas frente a los deudores definidos 

por cada licencia aprobada y aun pendientes de cobro e ingreso. 

165 165 39
Medianamente 

Compleja

Investigación 

Sumaria
30 dias 
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DISCUSIÓN 

a) Srta. Alcaldesa: Señala que ya se han reunido con las unidades de Dirección de 

Administración y Finanzas, Dirección de Control y la Unidad de Recursos Humanos, 

para poder responder a las observaciones que existen, para poder resolver y comenzar 

a trabajar en los manuales que nos están solicitando las unidades respectivas, dado que 

es de máximo interés de esta autoridad proceder de acuerdo a la normativa vigente y 

así se puedan también corregir las observaciones generadas de este proceso de 

auditoría. 

b) Concejal Galindo: Si una de las observaciones señalaba que no se hacía decreto 

alcaldicio para aprobar licencias médicas, la pregunta es cómo se llevaba registro de 

estas, si no había respaldo administrativo, y como segundo consulta, señala que el 

documento presentado decía que los pagos deben ser efectuados dentro de los primeros 

10 días del mes siguiente a aquel que se haya ingresado la presentación del cobro 

administrativo, entonces si se llevaba un control contable de cuando se efectuó la 

licencia y si después se iba a cuentas por cobrar, cuando ingresaba esas cuentas por 

cobrar, al hacer el cruce ¿ no aparecía esa deuda o que estaba esa diferencia ?. Y 

consulta si en la plataforma SIAPER se debe subir las licencias y los cometidos,o solo 

era la licencia que no se estaba subiendo. La Jefa de Recursos Humanos, señala que en 

la plataforma SIAPER se encuentran incorporadas todas las licencias del 2025, dentro 

de esta plataforma existen distintos estados sobre la tramitación de una licencia, cada 

vez que se ingresa una licencia médica queda en proyecto, así en definitiva lo establece 

el sistema, porque efectivamente no hay un decreto que las apruebe cuando llega la 

resolución, en ese minuto lo que se hace es que se asocia esa licencia a un decreto 

municipal que es el que está establecido por decreto alcaldicio que nos deriva y delega 

firma en materias de personal, por tanto se debe asociar al número de folio de la licencia 

que se informa en el SIAPER, entonces en definitiva lo que queda ahí es un 

anteproyecto de la licencia porque como antes mencione, debe asociarse a un decreto 

Número del 

Acapite de 

Informe

Título en el Informe 

Final Categoría Descripción Universo Muestra

Número de 

casos 

observados Complejidad

Acción 

derivada Plazos

1
Inexistencia de manuales 

de procedimientos
Observación

La municipalidad no dispone de manuales o instructivos 

formalizados que describan las rutinas administrativas para la 

recepción, tramitación, control,  y registro contable de las licencias 

médicas personal planta y contrata la administracion debe 

regularizar.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

1

El municipio cuenta con

un reglamento de gestion

por licencias medicas

para los contratos a

honorarios

Constatación 

de hecho

Este reglamento debe actualizarse al 2026 de acuerdo a las 

obligaciones propias que posee el municipio y disponer de los 

ajustes en los contratos individuales ante una eventual licencia y el 

cumplimiento efectivo de los productos asociados a ese contrato y 

no resolver solo la tramitacion la obligación de esa licencia de la 

persona contratada, debe regularizar la unidad de recurso humanos.

No aplica
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

2

Falta de uniformidad de

procedimientos 

implementados por las

diferentes áreas

municipales relacionados

con el proceso de

tramitación de las

licencias médicas

Observación

Se propone el traslado de la Jefatura de Recursos Humanos desde 

la Secretaría Municipal hacia el Direcion de Administración y 

Finanzas. Esta destinación tiene como objetivo optimizar los flujos 

de trabajo, facilitando la coordinación directa en la ejecución de 

pagos, trámites administrativos y el control financiero del recurso 

humano.  Dar cumplimiento al art 27 letra b) N°1 y 7 de la ley 18,695 

sobre control de ingresos municipales, su recaudación oportuna y la 

fiscalización. La administración debe emitir el decreto 

correspondiente de acuerdo al art N° 70 de la ley 18,883 sobre 

destinación por temas de conveniencia y oportunidad del servicio y 

posteriormente modificar durante el año 2026 el reglamento de 

planta municipal N° 1 de fecha 06/07/20218, sobre la distinación 

definitiva de la Jefatura Recursos Humanos del municipio en razon 

de su función y su dependencia técnica acorde a las funciones 

propias de la Unidad encargada de la administración y finanzas.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

2

Falta de uniformidad de

procedimientos 

implementados por las

diferentes áreas

municipales relacionados

con el proceso de

tramitación de las

licencias médicas

Observación

Sobre el particular, se requiere que la administración activa diseñe 

un flujo de proceso con una línea de tiempo definida, que abarque 

desde la recepción de la licencia médica hasta la percepción final 

del ingreso. Este diseño debe identificar con precisión las unidades 

responsables de cada etapa: ingreso al sistema, seguimiento, 

contabilización del hecho económico, devengamiento, acciones de 

cobro y actos derivados. Asimismo, este flujo de responsabilidades 

debe integrarse y ser coherente con el Manual de Tramitación y 

Cobro de Licencias mencionado anteriormente por dictarse.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

3

Ausencia del acto

administrativo asociado a

licencias médicas por

enfermedad común y

accidente del trabajo

Observación

En 165 casos revisados, la entidad no proporcionó los decretos 

alcaldicios que autorizan formalmente las licencias médicas. 

Además, estas licencias no fueron registradas en la plataforma 

SIAPER de la Contraloría General de la República, contraviniendo la 

resolución Nº 10 de  CGR de 2017 en su art N° 7 numeral 21 sobre 

toma de razón en materia de registro de personal sobre el Art Nº 16 

y 17 numeral 2 de la resolución 18 de 2017 sobre normas de 

tramitación en linea de decretos y resoluciones en materias de 

personal.

165 165 165 Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias 

4

Cuenta corriente activa

sobre movimiento de

ingresos por licencias

medicas

Constatación 

de hecho

La Contraloría General de la Republica a través de oficio N°25.770 de 

29 de octubre de 2021, proceso N°103468/2021 da cuenta la 

autorización de acuerdo con lo dispuesto en el artículo N°54 de la 

Ley 10.336. Se constata que el municipio administra los ingresos 

por concepto de licencias médicas asociados a la cta cte 

8330000991 de Banco Estado sobre fondos ordinario de caracter 

masivo para todos los ingresos de esta auditoria.

165 165 165 No Aplica
Sin 

Observación 

4

Registro de firmas de

cuenta corriente

desactualizado

Observación

Es necesario proceder con la actualización de los registros 

bancarios para revocar las facultades de giro del ex-funcionario 

municipal Sr. Rafael Andrade  Vera,  quien dejó de prestar servicios 

en la institución el 2022. Se debe informar a la unidad pertinente 

para formalizar el retiro de su nombre de todas las cuentas activa 

asociadas a su rut.

No  Aplica No aplica 1
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias 

4
Sobre póliza de fidelidad

funcionaria

Constatación 

de hecho

Se confirma que de acuerdo al proceso de N° 103468/2021 de CGR 

se corroboro que existen 4 cuentas corrientes con sus 07 giradores 

autorizados,  se encuentran con sus pólizas de fidelidad funcionaria 

activas (se adjunta en SAI) sobre giro cuentadante, dando 

cumplimiento a las medidas de resguardo de activos institucionales. 

Se verifica en anexo Nº 5 la información aportada por CGR.

No  Aplica No aplica No Aplica
Sin 

Observación 

4

Revisión y aprobación de

las conciliaciones

bancarias

Constatación 

de hecho

Se constató que la entidad realiza conciliaciones bancarias de 

manera periódica y sistemática, permitiendo mantener un control 

actualizado sobre los saldos y movimientos de las cuentas 

institucionales. Se acredita que las conciliaciones son elaboradas 

por la Dirección de administracion y finanzas en detalle respecto de 

los meses auditados y la conciliacion mas reciente corresponde a 

junio 2025.- Se acredita en requerimiento en papel de trabajo Nº4 y 

respuesta por Ordinario Nº26 de DAF de fecha 24/10/2025, donde se 

adjunta las concialiaciones bancarias de la cta de interes terminada 

en 991 respecto de los meses febrero 2024 a junio 2025 inclusive, 

firmadas todas ellas por la Directora de Administración y Finanzas y 

su correspondiente timbre de esa Unidad.-  (Se anexa conciliaciones 

en SAI en punto Nº 2)

165 165 165 No Aplica
Sin 

Observación 

5
Aspectos generales de

licencias médicas

Constatación 

de hecho

Aunque este punto se presenta como contextualización, el informe 

advierte que existe un total de 165 licencias médicas cursadas para 

un total de 53 funcionarios, distribuidos en 37 de planta y 16 a 

contrata,  siendo la unidades DIDECO y DOM que poseen la mayor 

concentración de licencias médicas cursadas con un 72 % en el 

periodo auditado con un total de ambos de 118 licencias.

165 165 118 No Aplica

6

Ausencia de cobro de

intereses y reajuste por

licencias pagadas fuera

de plazo

Observación

La municipalidad no exige el pago de intereses ni reajustes a las 

instituciones de salud por los reembolsos pagados fuera de plazo. 

Se determinó que el 96% de los ingresos que posee folio municipal 

sobre licencias auditadas se pagaron fuera del plazo legal, con 

retrasos desde 22  hasta 525 días. Asi la administración debera en 

el plazo propuesto realizar la aclaración a la observación y agotar los 

medios de cobro correspondientes en cada caso según lo desarrolla 

el anexo Nº 7 adjunto, Columna 10.

165 165 158 Compleja
Investigación 

Sumaria
15 dias

6

Ausencia de registro

contable sobre el

derecho a percibir

recursos 

Observación

Ausencia de registro contable sobre el derecho a percibir recursos 

por reajuste de subsidios recuperados por licencias pagadas fuera 

de plazo, según lo dispuesto en el art Nª 3 inciso 2do y 5 de la Ley 

18575 y el procedimiento N-07 pagina 207 manual contable sector 

municipal registro que no se realiza el procedimiento.

165 165 158 Compleja
Investigación 

Sumaria
30 dias

7
Licencias médicas

continuas y discontinuas
Observación

Si bien no se formuló una observación general, se detectó un 

alcance específico respecto de 04 funcionarios  del municipalidad 

donde la autoridad administrativa remitió sus antecedentes a la 

COMPIN para evaluar la irrecuperabilidad de su salud al haber 

superado los plazos limite de 180 dias de licencia medica 

aprobadas, como se expresa en anexo Nº 8 adjunto en informe final.  

Los informes fueron todos ello enviados en junio 2025 a la fecha de 

cierre de este informe no se encuentra disponible la resolución de la 

COMPIN al respecto, la autoridad debera solicitar vía reiteración una 

resolución para cada caso.

165 165 4
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

8

Licencias médicas

rechazadas y reducidas

por enfermedad común

Observación

Se constata la presencia de 8 licencias con resolución de rechazo 

definitivo por COMPIN y SUCESO, todo para un total de 7,889,786, 

para un total de 02 funcionarios, donde se verífico la presencia 

correcta de los descuentos al interior de sus remuneraciones.  

Resulta necesario que la autoridad administrativa al resolver el 

manual de procedimiento incorpore el plazo limite para cursar el 

descuento correspondiente lo cual no esta normado al ausencia de 

un proceso continuo, respecto a la oportunidad en que se realiza 

efectivamente el descuento correspondiente.  

165 165 8
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

9
Incumplimiento al

principio del devengado
Observación

El Municipio no registra el hecho económico oportuno la cual no se 

realiza el procedimiento contable correspondiente al registro de la 

licencia medica rechazada o aceptada,  bajo el procediemiento 

contable  numeral N-06 (página 205 de manual de procedimiento 

contables sector municipal de 2020) el cual define el hecho 

económico. Así la autoridad administrativa deberá instruir 

formalmente en un plazo de 15 días para el ejercicio 2025 y 

siguiente, que deben aplicarse el tratamiento y procedimiento 

correcto respectivo para cada situación de acuerdo con la normativa 

contable que la cubre, sobre el devengamiento de derechos 

financieros de la cuenta 1150801002 y 46101 respectivamente.

165 165 165
Medianamente 

Compleja

Investigación 

Sumaria
30 dias

10
Sobre aprobación del

presupuesto
Observación

Durante el ejercicio 2024 se identificó una sobreestimación 

presupuestaria. No obstante, para el periodo 2025 se observa una 

tendencia a la subestimación. Al cierre de la fase de auditoría, la 

entidad comunal ya ha ejecutado la casi totalidad de los recursos 

presupuestados. Se requiere que al elaborar  el presupuesto anual la 

autoridad administrativa instruya a entidad técnica debe precaver que 

la estimación de ingresos debe respaldar el monto a presupuestar 

sobre un elementos técnico cierto, apoyadose  en un promedio de 

ingresos sobre una media de los ultimos 3 años. Lo que evitaría el 

riesgo de subreestimar o subestimar el items 115,08,01,002.

165 165 158
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

a octubre de 

cada año

11

Ingreso por subsidios por

incapacidad laboral

percibidos y que

corresponde a ingresos

reconocidos sobre

información insuficiente

provenientes de la

entidad de salud, privada

y pública hacia el

Municipio

Observación

La autoridad administrativa deberá instruir en un plazo de 15 días 

requerir la identificación precisa de cada ingreso y en lo sucesivo 

exista un detalle de cada ingreso por licencia médica por monto o en 

breve realizar un ingreso separado por licencia, lo cual obligaría 

como corresponde a determinar, a que funcionario corresponde  y  

calcular el monto percibido por licencia,  práctica que se observa no 

se realiza en la practica y se asume que lo percibido es correcto,.  

Asi deberá identificar 7 ingresos agrupados según lo define la tabla 5 

respecto de la fila Nª 3, 20, 21, 43, 44 y 45 respecto al 2024 y tabla 

Nº 6 de fila Nº 1, 2, 8 y 9 respecto al año 2025.

165 165 158
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias

12

Ingresos por 

recuperación de subsidio 

por incapacidad laboral 

no percibidos al 31 de 

diciembre de 2024 y al 

30 de junio de 2025

Constatación 

de hecho

Tras el análisis del Balance de Comprobación y de Saldos, se 

constató la inexistencia de saldos pendientes de cobro debido a una 

omisión en la aplicación del principio de devengado. La entidad 

registra el hecho económico de manera simultánea con la 

percepción del ingreso, contraviniendo lo dispuesto en el 

Procedimientos Contables para el Sector Municipal, específicamente 

al procedimiento N-07. Por lo anterior, se instruye regularizar este 

procedimiento para asegurar el registro oportuno de los derechos de 

cobro en los futuros ejercicios.  Asi la autoridad administrativa 

debera instruir en el plazo de la observación que los informes 

financieros asociados a ingresos patrimoniales deben contener el 

movimiento de sus saldos como hechos económicos ocurran y no 

reflejar ingresos sin saldo anterior.

165 165 158
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

15 dias

12

Ingresos por

recuperación de subsidio

por incapacidad laboral

no percibidos del año

2024 hasta el 30 de

junio de 2025

Observación

Durante el periodo auditado, se determinó la existencia de ingresos 

por percibir de un monto de  $14.188.463. En consecuencia, se 

requiere que la administración ejecute las gestiones administrativas 

y judiciales pertinentes para formalizar dicho cobro, garantizando así 

la recuperabilidad de los recursos y su debido ingreso a las arcas 

municipales. Deberá emitirse formalmente suficientes acciones de 

cobro para cautela y acreditar la acción en cada caso.

165 165 23
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

12

Ingresos por

recuperación de subsidio

por incapacidad laboral

no percibidos del año

2024 hasta el 30 de

junio de 2025, informe de

la Superintendencia de

Salud

Observación

Ingresos por recuperación de subsidio por incapacidad laboral

informado por la Superintendencia de Salud, Tabla Nº 9 del informe

Final, refleja un monto por cobrar de 8.915.584 para el sector privado

de salud, para un total de 19 licencias médicas que corresponde al

año 2021, 2022, 2024 y 2025. La unidad encargada de seguimiento

ya definida por la autoridad administrativa debe acreditar en el plazo

de la observación las acciones realizadas para la recuperación de

los montos pendientes de ingreso.

19 19 19
Medianamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

12
Recuperacion de

documentos caducados
Observación

De acuerdo con la información proporcionada por la 

Superintendencia de Salud, se identificaron dos documentos bajo el 

concepto de "documento caducado" del periodo 2021 cuya vigencia 

ha expirado. No obstante, se ha determinado que aún es posible 

ejercer las acciones legales de cobro correspondientes antes de que 

opere la prescripción para el sector de salud privada de 5 años, 

permitiendo así la recuperación de dichos montos para el patrimonio 

municipal.

19 19 2
Altamente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

13

Calculo Licencias

Medicas y deficiencia en

la determinacion en base

de calculo

Observación

De acuerdo a la información proporcionada por las unidades de 

RR.HH y la DAF se acredita que no se realiza la cuadratura de los 

montos percibidos por licencias médicas, no existe un 

procedimiento de aplicación general donde se coteje que los montos 

percibidios correspondan, no se coteja los montos de acuerdo a lo 

establecido en el Art N° 8 y 10 del DFL 44 donde se establece la 

base de calculo, el art N° 14 respecto a su devengo, etc.-   Asi se 

observa una distorsión al ingreso en la presentación y tramitación  

de las licencias en portal www.lmempleador.cl donde la unidad de 

RRHH procede a ingresar en la seccion C el monto total imponible 

sin desagregar los montos que no son tributables y aquellos montos 

que no son parte de la remuneración neta del funcionario para 

efectos del calculo correcto del reembolso a solicitar a la institución 

correspondiente a cada caso.-  Asi se detecta que la liquidación de 

sueldo a que tiene acceso la unidad de RRHH adolece de 

información básica pues no posee desarrollado el concepto de 

Remuneración Neta, elemento base para el llenado correcto de la 

sección C en tramitación.  Sobre el punto se solicita a la unidad de 

informática del municipio en el plazo de la observación desarrollar el 

concepto con el prestador informático, pues se define que la 

remuneración municipal no es fija o plana durante el año sino posee 

en 8 meses remuneración variable que obliga a desagregar montos 

para llegar a establecer la remuneración neta, elemento base para el 

calculo del SIL.

158 158 158 Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

14
falta analisis de cuenta

4610100
Observación

Se acredita que el balance de comprobación y saldos que emite el 

sistema contable SMC para cuenta "recuperación y reembolso por 

licencias médicas" se trata en suma de los montos percibidos por 

este concepto pero sus saldo no reflejan historia de desarrollo, pues 

como se expreso en observación anterior se devenga y de ingresa 

en un solo acto, cuando son hechos económicos cuya oportunidad 

obliga a su registro cuando ocurran.- Lo anterior no se aviene con lo 

definido en el oficio N° E579304/2024 de la CGR sobre la 

preparación y presentación fidedigna de los Estados Financieros 

para el caso respecto del año 2024 y 2025, siendo el balance de 

comprobación de saldo no fiable. Se requiere que la autoridad emita 

una instruccion precisa para el registro oportuno y correcto en esta 

variable sobre el E.F finales.

158 158 158
Levemente 

Compleja

Acciones 

correctivas 

de las 

unidades 

auditadas

30 dias

15

Prescripción en el plazo

para hacer efectiva la

cobranza de licencias

médicas

Observación

De acuerdo al examen y lo expresado por la Superintendencia de 

Salud desarrollado en tabla N° 11 pagina 35 de este Informe se 

reportan un total desagregado de montos pendientes de cobro Isapre  

desde el año 2021 a la fecha de $ 8.915.584, adicionalmente Fonasa 

de acuerdo a la información extraida a tabla N° 7 y 8 pagina 29 de 

este informe para el año 2024 y 2025 totaliza $10.526.616.-  Debido 

a la falta de proceso administrativo, la municipalidad ha dejado 

eventualmente de percibir ingresos por $19.442.200 que ya se 

encuentran eventualmente prescritos, especialmente en el caso de 

FONASA, donde el derecho a solicitar reembolsos prescribe en seis 

meses desde el término de la licencia. No se acreditarón acciones 

formales de cobro ante las ISAPRES o FONASA, durante el periódo 

auditado.  Se requiere en el plazo de la observación realizar 

gestiones suficientes como juridicas frente a los deudores definidos 

por cada licencia aprobada y aun pendientes de cobro e ingreso. 

165 165 39
Medianamente 

Compleja

Investigación 

Sumaria
30 dias 
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municipal hasta la resolución de la COMPIN o Isapre según corresponda. En cuanto a 

la acción de cobro, puedo señalar que eso lo realiza la Unidad de Recursos Humanos, la 

cual tiene 6 meses antes de que esta prescriba ante la COMPIN o la Isapre, y estos 

servicios tienen plazo 10 días hábiles para pagar, y si no lo efectúa la Municipalidad 

debe cobrar intereses, pero ya eso es distinto a la acción de cobro que la Unidad de 

Recursos Humanos a efectuado dentro de los plazos correspondientes. Para que estén 

en conocimiento, se informa que el procedimiento para el caso de la COMPIN es enviar 

un Oficio Alcaldicio y para el caso de las Isapres se realiza a través del portal del 

empleador de cada institución. 

 

6. SANCIÓN ASIGNACIÓN DIETA CONCEJALES AÑO 2026: Artículo 88, Ley 18.695. 

 

El Secretario Municipal, señala que como cada año en el mes de enero corresponde dar 

curso al pago de la dieta 2026, y de acuerdo a lo que señala el Artículo 88 de la Ley 

N°18.695, en la que se establece que los concejales tendrán derecho a recibir una dieta 

mensual de entre 7,8 y 15,6 unidades tributarias mensuales según determine anualmente 

cada concejo por los dos tercios de sus miembros, la dieta del año anterior era de 15,6 UTM 

y la propuesta es mantenerla. 

 

 

SANCIÓN 

CONCEJAL (A) VOTACIÓN 

Sra. Nancy Oyarzún Oyarzún Aprueba 

Sr. Luis Aravena Aguilera Aprueba 

Sr. Víctor Ilnao Ilnao Aprueba 

Sr. Sergio Ahumada Ojeda Aprueba 

Sr. José Galindo Bórquez  Aprueba 

Sra. Marichén Cárdenas Hernández Aprueba 

 

ACUERDO N°116 

El Concejo Municipal aprueba por unanimidad la Dieta Mensual del Concejo 

Municipal según el Artículo N°88 de la Ley 19.695 LOCM, determinando una Dieta 

de 15,6 UTM mensuales para cada Concejal(a). 

 

 

7. VARIOS 

Concejala Oyarzun 

a) Solicita que se le informe que hace la Oficina de la Mujer en la Comuna. 

b) Consulta sobre la firma de un convenio con la Fundación “Participa”, hace un tiempo. 

Consulta que paso con eso, dado que la fundación tiene problemas legales, y solicita 

el listado de los beneficiados. La Srta. Alcaldesa señala que la Municipalidad no firmó 

ningún convenio con ninguna Fundación, eso era un Convenio con el Gobierno 

Regional, por tanto, convenio firmado entre distintas Fundaciones y el Gobierno 

Regional, y que tenía como apoyo a las distintas comunas el apoyo jurídico para 

algunos trámites como posesión efectiva y hasta regularización de títulos de dominio. 

c) Señala que en la Plataforma Facebook aparece una publicación por la falsificación de 

firma de los trabajadores de la Empresa Edher de Aseo y Ornato, y eso es un delito. 

Pregunta porque el municipio no denuncio en su momento, y solicita que se les 

coloque un abogado municipal a las familias. La Srta. Alcaldesa señala que sostuvo 

una reunión con los trabajadores y se les dio todo el apoyo, por ello, si conocen de 

algún hecho constitutivo de delito, se pueden dar los apoyos para las denuncias 

correspondientes. 

d) Consulta que sucede con los vales de gas. La Srta. Alcaldesa responde que cada uno 

de los programas que presenta la municipalidad deben ser evaluados, el equipo esta 
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mandatado para evaluar una nueva propuesta de trabajo sobre este beneficio, y 

cuando esté definido será informado al Concejo Municipal. 

 

Concejal Aravena 

e) Consulta desde cuando el personal de aseo y ornato comienzan a trabajar bajo la 

administración del la Municipalidad. La Srta. Alcaldesa responde que desde el mes 

de febrero. 

 

Concejal Ilnao 

f) En relación a la empresa que se adjudicó la Global, consulta si se pueda citar al 

Encargado para poder tener a la vista la planificación de trabajo. La Srta. Alcaldesa 

señala que aún no se han acercado al Municipio a presentarse, pero cuando lo hagan 

le solicitara asistir al Concejo. 

g) Respecto del trabajo que está realizando Vialidad sobre el proyecto de asfalto del 

camino Huyar hacia Diañ, solicita ver en que esta eso, ya que hay tramos de caminos 

muy mal hechos. La Srta. Alcaldesa señala que hace unos meses de ingreso 

personalmente un oficio en Vialidad y como no han tenido respuesta volverá a insistir.  

 

Concejal Ahumada 

h) Solicita el Roce camino del Sr. Paredes que ya no se puede transitar, para que la 

Dirección de Obras pueda ver ese tema. 

 

Concejal Galindo  

i) Solicita que se puedan reunir con el Alcalde y el Concejo Municipal de Quinchao para 

que en conjunto se vea la posibilidad de solicitar que el SAMU se pueda instalar en 

la Isla de Quinchao, ya que al parecer en la provincia de Chiloé hay comunas que 

están solicitando la instalación la de un Centro SAMU y nosotros debido a temas 

geográficos y tiempos de respuestas sería muy bueno para nuestras comunas que el 

SAMU tenga presencia en nuestra Isla. 

j) En relación al termino anticipado del contrato en la Empresa Edher, si ya se aplicaron 

las multas por incumplimiento y a que monto alcanzó la multa, que acciones ahora 

tomará el municipio en relación al resguardo de los caudales públicos tanto para el 

municipio, como sobre los trabajadores, y si se van a tomar otros tipos de acciones 

como ser con el tema de las compras públicas y otras acciones en relación a la 

empresa. El Director de Control responde que la municipalidad cursó el 

procedimiento de multa de acuerdo al reglamento y se encuentra respaldada en los 

oficios que tiene en su poder, y el proceso de liquidación está en curso y las multas 

también. El contratista está en conocimiento de aquello, y en relación a las deudas de 

imposiciones eso está en proceso. 

k) Informa que la reunión de comisión de infraestructura se realizará el día viernes 06 

de febrero a las 14:00 horas, donde se verá los avances de los proyectos y cartera de 

proyectos para este 2026, hace la invitación a los demás concejales para participar en 

la comisión.  

 

Concejala Cárdenas 

l) Considera que también en relación con los trabajadores de aseo, si están pasando por 

un tema de un delito deben, ellos hacer la denuncia de manera personal.  
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8. VISITA TERRENO: Cancha Club Deportivo Galvarino Riveros.  

 

El Concejo Municipal junto al Director de Obras Municipales visita la Cancha del Club 

Galvarino Riveros, la cual se mantiene en buenas condiciones en la parte del césped como 

en la infraestructura reparada, la cual se encuentra con energía eléctrica y agua de manera 

correcta y lista para su uso. 

 

 

 

Siendo las 18:20 horas se da por finalizada la Sesión. 

 

Esta acta corresponde a un extracto de la Tabla sancionada para este Concejo Municipal. 

La Sesión en su totalidad se encuentra disponible en la Página Web de la Ilustre 

Municipalidad de Curaco de Vélez, http://curacodevelez.cl/, banner Archivo Concejos 

Municipales: https://www.youtube.com/@concejomunicipalcuracodevelez 

 

 

 

       

 

                     

                     

 
                                                          

                                                          

 
   MAURICIO SOTOMAYOR BARRÍA 

     SECRETARIO MUNICIPAL 
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